
 
 

WIR SUCHEN DICH – IT Consultant / Prozessmanager (m/w/d) 

Standort: Frankfurt am Main │ Einstieg: ab sofort │ Anstellung: unbefristet 

 

Über uns 

Eleven Management Consulting ist ein junges, wachsendes Beratungsunternehmen mit Sitz in 

Frankfurt. Wir gestalten digitale Transformation – datenbasiert, pragmatisch und mit echter 

Umsetzungsstärke. Bei uns erwarten dich ein familiäres Umfeld, flache Hierarchien und ein Team, 

das Vielfalt, Vertrauen, Neugierde und Humor lebt.  

Du möchtest Deine Fähigkeiten & Kompetenzen weiterentwickeln und suchst … 

▪ Freiraum für Deinen individuellen Karrierepfad  

▪ Ausbildung on-the-job und kontinuierliche Weiterentwicklung analytischer und 

methodischer Fähigkeiten mit Deinem persönlichen Trainingsprogramm 

▪ eine steile Lernkurve in einem sehr guten Arbeitsklima mit ambitionierten Kolleg*innen 

▪ Individuelle Entwicklungs- und Gestaltungsmöglichkeiten (z.B. durch stärkeren Fokus auf 

Projektmanagement, Geschäftsprozesse, datenbasiertes Management) 

Deine Rolle 

Als IT Consultant / Prozessmanager (m/w/d) bist du die Schnittstelle zwischen Prozessen, IT 

und Business. Du gestaltest IT-nahe Prozesse, managst Projekte eigenverantwortlich und sorgst 

dafür, dass Technologie und Prozesse optimal zusammenspielen. 

Deine Aufgaben 

▪ Analyse, Modellierung und Optimierung von End-to-End-Prozessen (Ist/Soll) 

▪ Dokumentation und Verbesserung von Schnittstellen zwischen IT-Systemen (CRM, 

Service, DWH, etc.) 

▪ Management und Steuerung IT-naher Projekte im Bereich Prozesse, Customer & 

Employee Journey 

▪ Erhebung und Priorisierung fachlicher und technischer Anforderungen (Use Cases, User 

Stories) 

▪ Begleitung von Prozessdigitalisierung, Automatisierung und Analytics-Vorhaben 

▪ Ableitung von Quick Wins und Roadmaps gemeinsam mit Fachbereichen und IT 

 

 



 
 

 

Dein Profil 

▪ Abgeschlossenes Studium in BWL, (Wirtschafts-)Informatik oder einem vergleichbaren 

Bereich (z.B. Wirtschaftsingenieur)  

▪ 2–3 Jahre Erfahrung im Bereich IT, idealerweise mit Bezug zu Operations oder IT Service 

Management 

▪ Sehr gutes Verständnis für Prozesse und IT-Zusammenhänge (Prozessanalyse, 

Optimierung etc.) 

▪ Freude an Schnittstellenarbeit zwischen Business und IT 

▪ Selbstständige, strukturierte und lösungsorientierte Arbeitsweise 

▪ Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift 

 

Was dich erwartet  

▪ Spannende Digitalprojekte mit sichtbarem Impact 

▪ Frühzeitige Verantwortung & Mentoring durch erfahrene Kolleg*innen 

▪ Flexible Arbeitsmodelle & moderne Arbeitsumgebung 

▪ Attraktive Vergütung mit Bonusmodellen 

▪ Gelebte Work-Life-Balance & Workation-Option 

▪ Team-Events, Offsites & sportliche Aktivitäten (z. B. J.P. Morgan Challenge) 

 

Klingt spannend? 

Nimm Kontakt mit uns auf, wenn Du mit starken, verlässlichen Teamplayern, ehrlichen Typen, 

analytisch versierten und kreativen Köpfen zusammenarbeiten willst und bereit bist, mit uns 

zusammen die Zukunft zu gestalten. 

Wir freuen uns auf Dich! 

 

Kontakt: 

Schicke deine vollständigen Bewerbungsunterlagen an 

bewerbung@eleven-mc.com 

mailto:bewerbung@eleven-mc.com

